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Vseobecné podminky zaruky pro osvétlovaci, dekorativni, semaforové, bleskosvodné, tramvajové a uzitkové ocelové sloupy a drzaky

Povinnosti Dodavatele

>

Dodavatel poskytuje zdru¢ni dobu na antikorozni ochranu galvanizaci v souladu s
normou PN-EN ISO 1461 a/nebo hydrodynamickym lakovanim v souladu s normou
PN-EN ISO 12944 nebo praskovym lakovanim v souladu s normou PN-EN ISO 13438.

Zarucni doba zdvisi na stupni korozivni sily atmosféry (v souladu s normou PN-EN
ISO 14713-1), kterou urcuje Odbératel nebo individudlni posouzeni Dodavatele.

Na zakladé vSeobecnych zdru¢nich podminek poskytuje Dodavatel 24 mési¢ni
zarucni dobu (pocitanou od data uvolnéni produktu ze skladu Dodavatele) na
antikorozni ochranu galvanizaci nebo lakovdnim pro korozni silu kategorie C1 az C3
v souladu s normou PN-EN ISO 14713-1.

Zaruka na antikorozni ochranu galvanizaci nebo lakovanim pro korozni silu
kategorie C4 a C5 v souladu s normou PN-EN ISO 14713-1 je stanovena Dodavatelem
individudlné a nepodléha vSeobecnym zaru¢nim podminkam.

Je mozné individudlni ujedndni mezi Odbératelem a Dodavatelem ohledné zaruéni
doby pro antikorozni ochranu a lakové povlaky v zavislosti na korozni sile prostredi,
ve kterém bude sloup instalovan, informace ur¢ené Odbératelem a individualni
posouzeni Dodavatele. Individuélni zaruka bude vyddna Dodavatelem pisemné.

Dodavatel je odpoveédny za fyzické vady objekttl, jako jsou strukturalni, materidlové
a vyrobni vady.

Dodavatel zarucuje, Ze béhem zaruéni doby se zinkovy povlak nezhorsi nad Groven
degradace Ri 3 v souladu s normou PN-EN ISO 4628-3.

V pfipadé reklamace I]e Dodavatel povinen provést technické hodnoceni produktu a
informovat Odbératele o jeho vysledku a mozném zpisobu odstranéni vad do 14
pracovnich dnti od pfijeti reklamace.

Vady budou odstranény nejpozdéji do 30 pracovnich dnil od data ozndmeni
Odbérateli o zplisobu odstranéni vady. Pokudp nebude mozné vadu odstranit do 30
pracovnich dnu z diivodd mimo kontrolu Dodavatele, bude Odbératel informovan o
této skutecnosti a bude mu poskytnut mozny termin odstranéni vady.

Vyloucéeni odpovédnosti Dodavatele
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Dodavatel neodpovidd za vady vzniklé béZnym opotfebenim, nespravnym
pouzivanim, vzniklé pouzitim v nevhodném prostredi nebo vétrné zoné a kategorii
terénu, vzniklé Gpravami nebo opravami provedenymi bez souhlasu Dodavatele a
zptisobené vnéjsimi faktory, které nebyly zahrnuty v podminkdach objednévky.

Dodavatel neodpovidd za unavové selhdni nebo podobné jevy zpusobené
indukovanymi vibracemi, harmonickymi oscilacemi nebo rezonanci spojenou s
pohybem vzduchovych proudi kolem produktu.

Zaruka vylucuje piipady mechanického nebo chemického poskozeni, které nastalo
po prechodu rizika poskozeni produktu na Odbératele.

Piitomnost tmavych a svétlych Sedych oblasti nebo mirné nerovnych povrchil neni
divodem pro reklamaci. Vyskyt tzv. bilé koroze, ktera se sklada prevainé z
oxidu/zinkovych hydroxidd, neni vadou antikorozm]ho povlaku a neni duvodem pro
reklamaci v souladu s normou PN-EN ISO 1461.

Zaruka se nevztahuje na lakované produkty, nichz byly vady nahléseny
Odbératelem po uplynuti lhiity pro nahlégeni. 1" g
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Povinnosti Odbératele

->

vl

Odbératel je povinen skladovat, instalovat a pouzivat produkty v oblasti vétrné zony,
kategorii terénu a korozni sile prostfedi, které byly urceny pfi objednavce v souladu
s normou.

Vykladka, skladovéni a instalace musi byt provadény v souladu s pokyny Dodavatele.

Béhem skladovani musi byt produkty skladovdny na podpérach tak, aby se zabrénilo
jakémukoli kontaktu se substratem, hromadéni atmosférickych srazek a
mechanické kontaminaci.

Odbératel provede opravy povlaki poskozenych béhem manipulace a instalace v
souladu s normou PN-EN ISO 1461, ihned po ogdrienl' a ihned po instalaci produktu.
Oprava by méla zahrnovat odstranéni kontaminace (prach, olej, mastnota) z celého
povrchu sloupu a ¢iSténi a ochranu poskozenych oblasti zinkoveého povlaku pomoci
natéru s alesponl 95% obsahem zinku v suchém filmu. Tloustka zinkového povlaku
na opravené oblasti by méla byt alesponl 100 um a v pfipadé lakovanych konstrukei
je vyzadovana dodatecnd RAL barevnd uprava.

Odbératel je povinen odstranit obal chranici produkty do 10 dniil od data vydani
zbozi Dodavatelem.

Jednou za 12 mésicti provede uzivatel kontrolu povlaku a zajisti opravu piipadnych
vad povlakd. Odbératel ozndmi Dodavateli datum kontroly nejméné 10 pracovnich
dnu pred planovanou kontrolou a umozni jeho zastupcim se ji zucastnit. Pokud se
zastupce Dodavatele na kontrolu nedostavi ve stanoveném terminu, provede
kontrolu Odbératel saim. Protokoly z ro¢nich kontrol budou ihned zasldany Dodavateli
a budou uchovavany v zaznamech Odbératele.

Odbératel je povinen informovat Dodavatele o mozném nesouladu zasilky s
objednavkou, a to jak v mnozZstvi, tak v kvalité produktt, ve formé formalni pisemné
reklamace do 10 dnt od data vydani produktu Dodavatelem.

Odbératel je povinen zastavit instalaci kvantitativné nebo kvalitativné nesouladnych
s objednavkou, dokud nejsou tyto nesoulady nahldseny Odbératelem pred instalaci
konstrukce. Nesoulady hldsené kupujicim po instalaci téchto konstrukci jsou
neopodstatnéné a nebudou Dodavatelem uznany.

Dalsi informace
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Zinkovy povlak je technicky ]i)ovlak poskytujici antikorozni ochranu a nelze jej
povazovat za dekorativni povlak. V pripadé pozadavk(i na vizudlni vzhled se
doporucuje pouziti lakovych povlakd.

Zinkovy povlak podléhd oxidac¢nim procesiim a béhem pouZivdni méni vzhled. Neni
mozné zajistit jednotny vzhled povlaku v jedné dévce




